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Période
La formation 
se déroulera :   

du 16 avril 2026 au 20 
janvier 2027

Coût
Formation financée par 

la Région Occitanie pour 
les demandeurs d’emploi 

sélectionnés.

Parcours
947 heures en Centre

308 heures en Entreprise

Technicien Supérieur 
Systèmes & Réseaux
Métiers du numérique

      
Formation financée par la Région Occitanie pour les 
demandeurs d’emploi 

Modules
de formation
Assurer le support 
utilisateur en centre de 
services : 

Bases de l’informatique, 
Méthode de dépannage 
informatique, Assistance à 
l’utilisateur, Gestion de parc 
informatique

Exploiter des serveurs 
Windows et un domaine 
Active Directory : 
Administration de serveur 
Windows

Exploiter des serveurs 
Linux : Administration de 
serveur Linux

Exploiter un réseau IP : 
Réseaux informatiques

Maintenir des serveurs 
dans une infrastructure 

virtualisée : Cloud et 
virtualisation

Automatiser des tâches 
à l’aide de scripts : 
Administration de serveur 
Windows et Linux

Maintenir et sécuriser 
les accès à Internet et 
les interconnexions des 
réseaux : Sécurité des 
réseaux

Mettre en place, assurer 
et tester les sauvegardes 
et les restaurations 
des éléments de 
l’infrastructure : 
Administration de serveur 
Windows et Linux

Exploiter et maintenir 
les services de 
déploiement des postes 

de travail : Gestion de parc 
informatique

Anglais professionnel : 
Niveau B1 compréhension 
écrite / Niveau A2 pour 
l’expression écrite et orale, 
et la compréhension orale

Techniques de recherche 
d’emploi : Rédaction 
de CV spécifique 
au métier / Réseaux 
sociaux professionnels / 
Préparation aux entretiens 
d’embauche

Transition écologique 
et énergétique : 
Enjeux écologiques / 
Gestion des Déchets 
d’Équipements Électriques 
et Électroniques (DEEE ou 
D3E)

Métier
Le technicien systèmes et réseaux assure 
différentes missions dont la principale est 
de garantir le bon fonctionnement des 
équipements et des outils informatiques. 

Pour ce faire, il applique la conception 
de l’architecture réseau en suivant la 
cohérence du parc informatique de 
l’entreprise.

Formation certifiante
validée par un Titre Pro RNCP 37682 de “Technicien 
Supérieur Systèmes et Réseaux” de niveau 5 
Si non obtention du Titre, possibilité de valider un CCP et de le 
représenter lors de la session suivante.

Taux de satisfaction de 94%
Taux de réussite de 90%

Objectifs

une infrastructure 
sécurisée. Assister les 
utilisateurs, gérer des 
systèmes Windows 
ou Linux, gérer les 
dispositifs connectés à 
un réseau (ordinateurs, 
routeurs, téléphones IP, 
etc.)

Exploiter

et faire évoluer 
une infrastructure 
physique ou virtualisée, 
automatiser des 
tâches, maintenir les 
interconnections de 
dispositifs en réseau, 
assurer les sauvegardes 
et les restaurations, 
déployer des services 
sur les postes de travail

Maintenir



01
Nos
Intervenants
Formation dispensée par des formateurs 
experts.

02
Modalités 
d’évaluation
des aquis
Selon les modules, exercices, QCM, mises 
en situation et cas réels.

03
Méthodes 
pédagogiques
Alternance de théorie, de démonstration 
et de mise en pratique lors des exercices 
d’application.

caroline@lidem.eu

Tous les locaux sont accessibles aux personnes à 
mobilité réduite et pour tout autre type d’handicap.

   

Projet à valider auprès d’un conseiller Pôle Emploi, 
Mission Locale, CD, Cap Emploi,…)

Sélection (tests et entretien)

Dossier d’inscription

Modalités 
d’inscription

Prérequis et
critères d’admission
Pas de niveau de diplôme exigé mais :

Savoir utiliser, dépanner et entretenir son 
propre poste de travail

01 03
Connaissances intermédiaires en anglais 
(A2)

02
Bonnes capacités d’analyse

Caroline Frillay
Responsable pôle formation

contact@cfa-lidem.eu

Jessica Amrani
Référente handicap


